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l. Introduccion

Ofrecer una panoramica respecto a la totalidad del informe el cual orienta al lector hacia
donde se dirige el texto.
El presente informe contiene aspectos como las funciones en los puestos que fueron
desarrollados por mi persona, las actividades realizadas en el presente periodo 2024, asi como
los aspectos referentes a mi area que se consideran necesarios para la continuidad de las

actividades en el Programa de Agua Potable y Saneamiento.

Il Presentacion

En este apartado, entre otros asuntos que se consideren pertinentes, se efectuara la
presentacion del documento al respectivo destinatario, mediante un resumen ejecutivo del
contenido del informe, el cual segun el inciso e) del articulo 12 de la Ley General de Control

Interno debe contener como minimo los siguientes aspectos:

1. Referencia sobre la labor sustantiva institucional o de la unidad a su cargo,

segln corresponda al jerarca o titular subordinado.

Mi ingreso a la Unidad Ejecutora PAPS fue el 19 de agosto del 2019 nombrada en el puesto de
Experto en Contabilidad, Administracion y Finanzas, encargandome del proceso de costos, donde

las funciones asignadas fueron:

e Coordinar que todos los procesos y actividades relacionadas con la contabilidad de costos
se encuentren acorde con las normativas contables vigentes.

e \Validar y analizar la razonabilidad de los resultados que muestra el Estado de Costos que
acompana los estados financieros del Programa, solicitando los ajustes correspondientes.

e Coordinar la revisién, analisis y conciliacion de los costos en las obras para solicitar la
capitalizacion parcial o total de las mismas.

e Aprobar los informes de analisis de los costos de las obras y aprobar los ajustes contables.

e Aprobar y enviar la actualizacion de las normas de liquidacion de las ordenes de costos

generales.
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e Aprobary enviar la actualizacion de la informacion para el calculo de intereses de la deuda
externa e interna.

e Aprobary enviar la informacién de las notas a los Estados Financieros sobre los traslados
y capitalizaciones.

o Elaborar informes del area de costos solicitados por entes internos y externos.

o Asistir a reuniones de directores y gerencia.

e Coordinar y analizar la informacion de las plantillas requeridas por el ente fiscalizador
“ARESEP”, en el seguimiento de la Inversion Publica.

e Analizar y aprobar la matriz del Project Monitoring Report (PMR).

e Participar en la formulacién e implementacion de politicas, lineamientos, estrategias,
normas, estandares, manuales y procedimientos, asi como el disefo, validacion,
implementacién y evaluacion de planes, programas, proyectos y acciones en materia de

administracion de los contratos de obra publica.

A partir del 01 de noviembre del 2020 hasta el 31 de diciembre del 2024 fui nombrada Profesional
Experto en Administraciéon y Finanzas (director general), especificamente en el area de
Inversiones y Costos de la Direccion de Gestiéon Financiera (DGF) de la Unidad Ejecutora PAPS,

donde las funciones asignadas fueron:

e Supervisar y dirigir las actividades de inversion financiera de los contratos para la
ejecucion de las obras, con las diferentes fuentes de financiamiento internas y externas.

e Analizar, conciliar y realizar las justificaciones del uso de los fondos solicitados al BID y
FECASALC.

e Supervisar el proceso de reajuste de precios.

e Supervisar los procesos internos para la capitalizacion de las obras a la Direccion
Financiera.

e Supervisary coordinar la correcta asignacion de los costos para lograr la razonabilidad en
la presentacion de los estados financieros.

e Participar en la elaboracion de carteles de licitacion y liderar la evaluacion financiera para
el cumplimiento de admisibilidad y seleccion de ofertas de licitaciones.

e Formar parte de la comision de adjudicacion de licitaciones.
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e Supervisar el proceso de la solicitud de exoneracion de impuestos.

e Revisar y aprobar los informes del area de inversiones.

o Asistir a reuniones de directores y gerencia, para la toma de decisiones, solicitados por
entes internos y externos.

e Supervisar y coordinar el proceso de pagos a contratistas de las obras en ejecucion.

e Supervisar y revisar las proyecciones financieras y el Plan Global de Inversion, el cual
refleja y controla la colocacion del financiamiento de las obras en etapa de preinversion,

ejecucién y las ya concluidas.

El presente documento es extendido debido a la finalizacién de mi nombramiento mediante el
GG-DCH-2024-03593 (Anexo1) el cual indica que se me comunica formalmente que de acuerdo
con el oficio GG-2024-03655 emitido el 28 de noviembre de 2024 y el Acuerdo de Junta Directiva
N°2024-374 (Anexo2), sobre el cierre de la Unidad Ejecutora del Programa de Agua Potable y

Saneamiento (PAPS), y que se procede con la finalizacién del nombramiento para el afio 2025.

Durante mi gestion como Profesional Experto en Administracion y Finanzas (director general),

tuve a cargo 3 plazas de personal profesional y 1 plaza de profesional experto.

Una plaza de personal profesional experto encargado de: Coordinar que todos los procesos y
actividades relacionadas con la contabilidad de costos, se encuentren acorde con las normativas
contables vigentes. Validar y analizar la razonabilidad de los resultados que muestra el Estado
de Costos que acompafa los estados financieros del Programa, solicitando los ajustes
correspondientes. Coordinar la revision, analisis y conciliacion de los costos en las obras para
solicitar la capitalizacion parcial o total de las mismas. Aprobar los informes de analisis de los
costos de las obras y aprobar los ajustes contables. Aprobar y enviar la actualizacion de las
normas de liquidacién de las 6rdenes de costos generales. Aprobar y enviar la actualizacion de
la informacion para el célculo de intereses de la deuda externa e interna (Norma de liquidacion).
Elaborar informes del area de costos solicitados por entes internos y externos. Aprobar y enviar
la informacion de las notas a los Estados Financieros sobre los traslados y capitalizaciones. Asistir
a reuniones de directores y gerencia. Coordinar y analizar la informacion de las plantillas
requeridas por el ente fiscalizador “ARESEP”, en el seguimiento de la Inversién Publica. Analizar
y aprobar la matriz del Project Monitoring Report (PMR). Participar en la formulacién e
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implementacién de politicas, lineamientos, estrategias, normas, estandares, manuales vy
procedimientos, asi como el disefio, validacion, implementacién y evaluacién de planes,

programas, proyectos y acciones en materia de administracion de los contratos de obra publica.

Tres plazas de personal profesional encargado de: Controlar y administrar la ejecucion financiera
de proyectos, con las diferentes fuentes de financiamiento. Analizar y validar la facturacion
presentada por el contratista. Analizar, registrar y controlar los procesos de tramite y verificacion
de los pagos de las obras. Dar seguimiento a los informes de avance financiero de las obras.
Actualizar y analizar las proyecciones financieras remitidas por los contratistas. Asistir a reuniones
para tratar temas financieros con los contratistas. Realizar otras actividades asignadas por el
superior, en materia de exoneracion de impuestos, reajustes, preparacioén y evaluacion de los
Documentos de Licitaciones (DDL) y en el proceso de capitalizacion de obras. Revisar las
propuestas de las 6rdenes de modificacion. Brindar asistencia financiera a los gerentes de obra.

Preparar los insumos para la elaboracion del Plan Global de Inversion (PGI).

2. Cambios habidos en el entorno durante el periodo de su gestién, incluyendo
los principales cambios en el ordenamiento juridico que afectan el quehacer
institucional o de la unidad, segun corresponda al jerarca o titular subordi-

nado.

Durante mi gestion, uno de los principales inconvenientes para el quehacer de la Unidad
Ejecutora en el area de Inversiones y Costos de la Direccion de Gestion Financiera fue que, desde
mi ingreso como encargada de costos en el 2019, habia un rezado significativo en la ejecucion
de los procesos de costos, debido a que no se habian atendido por la salida constante de personal
que no se habia sustituido. Sin embargo, de agosto a diciembre del 2019 tuve que concentrarme
totalmente en el cierre de un hallazgo de la autoria resuelto con el oficio PRE-PAPS-2019-03725
(Anexo3).

En el afio 2020 se inici6 con el apoyo en la capitalizacién de obras que se encontraban pendientes
de revision y traslado como obras capitalizadas; asi mismo, se trabajo con la revision de la nueva
estructura de inversion, para proceder con la unificacion de inmovilizados en construccion y

ordenes de costo a nivel de sistema, para continuar con la asignacion de la distribucion de costos.
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En agosto del 2020, con la salida del director del area de Inversiones y Costos, apoyé a la
Direccién de Gestidon Financiera en los procesos de Inversion, lo que provocd que las tareas en

costos no se siguieran atendiendo directamente por mi persona.

En noviembre del 2020 fui nombrada en el puesto de directora de dicha area, lo que llevd a que
quedara vacante el puesto de profesional encargado de costos, provocando que se recargaran

funciones y quedaran tareas pendientes de realizar durante los afios siguientes.

A partir del afio 2021, se incrementaron los movimientos de personal, o que estuvo generando
inestabilidad en el area de Inversiones y Costos; entre dichos movimientos se presento la salida
de Erik Tapia, Daniela Loaiza, Cinthya Picado, Esteban Ramirez, Yesenia Bustos, Giovanna
Segura y Yanan Pacheco. Todos estos cambios generaron en el area de Inversiones y Costos:

¢ Rotacion constante de funcionarios

e Plazas sin completar

e Tiempo requerido por la curva de aprendizaje

e Recargo de funciones

e Tareas que no se les pudo dar continuidad

Esta situacion hizo que el area de Inversiones y Costos se haya visto recargada con los tramites
de pago de los contratistas; atencion de reclamos de impuestos; revision de exoneraciones;
revision y tramite de pago de reajustes; revision oportuna de cosos asignados a las obras;
capitalizaciones de las obras concluidas, asi como la actualizacion mensual relacionada a la
distribucion de la planilla. Soporte de este proceso son los oficios PRE-PAPS-2022-02362
(Anexo4), PRE-PAPS-2022-02503 (Anexo5), PRE-PAPS-2022-03071 (Anexo6).

3. Estado de la autoevaluacion del sistema de control interno institucional o de la
unidad al inicio y al final de su gestion, segln corresponda al jerarca o titular

subordinado.

No aplica
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4. Acciones emprendidas para establecer, mantener, perfeccionar y evaluar el
sistema de control interno institucional o de la unidad, al menos durante el ul-

timo afio, seglin corresponda al jerarca o titular subordinado.
No aplica

5. Principales logros alcanzados durante su gestién de conformidad con la plani-

ficacién institucional o de la unidad, segun corresponda.

A continuacion, se detallan los logros alcanzados en el proceso de costos, capitalizaciones e

inversiones hasta la fecha:

o Cierre de Hallazgo de distribucién de costos de la estructura de inversiéon anterior a la
actualizada en el 2020.

e Se desarrolla el Informe de Costos, que permite desde el Sistema Transaccional SAP de
la Institucién, un detalle de obras en construccién y capitalizadas por divisién, el cual se
penso6 no solo para que fuera usado por la Unidad Ejecutora PAPS, sino hoy en dia esta
siendo utilizado por otras Unidades Ejecutoras.

e Capitalizacion de obras de la DIV0023 como lo son Desvio Tiribi licitacion 2018BPO-
000006-BID, Desvio Maria Aguilar extension Tiribi licitacion 2018BPO-000002-BID y
Redes Zona Sur licitacion 2018BP0O-00001-BID.

e Capitalizacion de obras de la DIV0O022 como lo son Acueducto El Llano licitacion
2018BP0O-00003-BID y Acueducto La Capio licitacion 2021LN-000004-0021400001.

e Capitalizacion de obras de la DIV0021 como lo son Acueducto Santa Lucia licitacion
2022LA-000038-00214000, Acueducto San José de Upala licitacion 2019BCP-00003-BID,
Acueducto Santa Rosa de Pocosol licitacién 2017LI-00004-PRI, Acueducto Los Chiles
licitacibn 2017LI-00004-PRI, Acueducto Malecu licitacion 2018LA-00020-PRI, vy
parcialmente el Acueducto Sarapiqui licitacién 2017LI-00004-PRI.

e Se establecieron controles de seguimiento de pagos y atencién de exoneraciones.

e Se mejoro el control de pagos donde se encuentra toda la informacién relevante desde
gue ingresa la solicitud de pago hasta la fecha de realizacién de este.

e La realizacién del proceso de pagos oportunos que ejecuta esta area a los distintos

proveedores de las obras ejecutadas en el periodo,
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e Ejecucion de los empréstitos de una manera eficiente gracias al seguimiento de las
proyecciones de pagos durante el periodo de ejecucion de las obras.

e La realizacién, en conjunto con el equipo correspondiente, de las justificaciones y cierre
del préstamo con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Fondo Espafiol
(FECASALC).

e Capacitacion del personal en los temas relacionados con costos, de acuerdo con los co-
nocimientos Institucionales adquiridos.

e Elaboracion de procedimientos en conjunto con el equipo de trabajo que permitieron una

ejecucion estandarizada y guiada de los procesos.

6. Estado de los proyectos mas relevantes en el &mbito institucional o de la uni-
dad, existentes al inicio de su gestion y de los que dejé pendientes de concluir.

A continuacion, se detalla el estatus de los proyectos en ejecucion pendientes de concluir

que se les debe brindar continuidad:

» COMECO licitacién 2019L1-000011-PRI

Este proyecto se encuentra en la DIV0018, y la licitacién estd compuesta por 2 lineas, cada una
a su vez tiene moneda colones y délares. Dicha obra fue financiada con fondos de Banco
Nacional, Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y fondos de Acueductos y Alcantarillados

(contrapartida). Posee el Inmovilizado en construccion (IEC) 124866.

Se resalta que los pagos proyectados y presupuestados para el afio 2024 fueron ejecutados en

su totalidad.

En reunidn realizada via Teams el dia 17/12/24 donde estuvo presente personal de la UEN-AP
(Shirley Wittingham Quiros, Patricia Arce Castro, Mike Delgado Segura), se les explico el estatus
en la gestion de pagos y donde se encontraba en la red archivada toda la informacion financiera
del proceso de pagos.
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Los procesos macros pendientes a ejecutar para la continuacion de la obra COMECO son:

o Coordinar con el Administrador del Contrato para que brinde las proyecciones de pago
pendientes para el 2025, y gestionar el presupuesto y financiamiento para la realizacion
de los pagos.

e Actualizar las normas de liquidacion.

o Realizar la revisibn de los costos asignados al Inmovilizado en Construccion, tanto
directos como indirectos y analizar su razonabilidad.

e Realizar el cierre financiero y la capitalizacion de la obra.

e Solicitar el cierre del IEC y 6rdenes de costo.

» Acueducto Sarapiqui licitacion 2017LI1-00004-PRI

Este proyecto forma parte del Componente Il que lleva la Unidad Ejecutora PAPS, pero la
ejecucion y proceso de pagos se ha llevado a cabo por la UEN-AP.

Si bien esta licitacion es de la Division 0021, su saldo fue trasladado a la Divisiébn 0001, segun
solicitud en oficio PRE-PAPS-2024-03114 (Anexo7) para realizar este proceso se desarrollaron

dos reuniones via TEAMS:

1. El 16/12/24 se realizé reunién con personal financiero de la UEN-AP y de la Direccion
Financiera Institucional, donde se explico el detalle del estatus de esta obra y sus costos,
la misma tiene una capitalizacién parcial, se decidio realizar el traslado del saldo a la
Division 0001, posteriormente se explicd lo que estd pendiente de capitalizar al sefior
Victor Mora Solera, y se indic6 en la red donde quedaba archivada toda la documentacion
de respaldo.

2. El 17/12/24 donde estuvo presente personal de la UEN-AP (Shirley Wittingham Quiros,
Patricia Arce Castro, Mike Delgado Segura), se les explico la revision financiera del

proceso de pagos pendiente de conciliar.

Para la contratacion de Sarapiqui, los procesos macros pendientes por realizar son:
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e Coordinar con el Administrador del Contrato para que brinde las proyecciones de pago
pendientes para el 2025, y gestionar el presupuesto y financiamiento para la realizacién
de los pagos.

e Actualizar normas de liquidacion.

o Realizar la revision de los costos pendientes de capitalizar.

o Realizar el cierre financiero y la capitalizacion final de la obra.

e Solicitar el cierre del IEC y 6rdenes de costo.

> Obras Trasladadas al AyA pendientes de operar

La Unidad Ejecutora PAPS, realizo la finalizacion de varias obras que no entraron en operacion
debido a tramos pendientes de conexion a colectores o subcolectores.

La capitalizacion de obras conlleva el proceso de la definicion de los activos segun el catalogo
institucional, una obra puede dar como resultado varios activos, por ejemplo en el caso de
tuberias, se clasifican segun material, didmetro y ubicacién geografica, es por ello que la
Direccion Financiera recibe del Administrador del Contrato la matriz de solicitud de capitalizacion
con los activos creados (se realizan reuniones previas para aclarar dudas o consultas), con la
denominacién, coordenadas, costo de cada activo, entre otros, posteriormente el area de costos
procede a realizar la revision de costos y completa la informacién de la matriz para el posterior

envio de solicitud de capitalizacion a la Direccion Financiera de la Sede.

Con base en lo instruido en el manual Politicas Contables GFI-132-05-M1 que en su apartado

5.8.7.11 Obras concluidas pendientes de operar dicta lo siguiente:

“...Las Unidades Ejecutoras podran con el visto bueno de la Gerencia General, hacer el
traslado formal al area que corresponda, de obras completamente terminadas y que no
puedan entrar en operacion dentro del plazo normal al término de su construccion por
razones técnicas justificadas. La Unidad Ejecutora solicitara a la Direccién de Finanzas el
registro contable del traslado de obras siguiendo los lineamientos establecidos en las

Politicas Contables en materia de capitalizacién de obras, debiendo cumplir con todos los

11 de 18




‘ INSTITUTO COSTARRICENSE DE AYA )
COSTA RICA
ACUEDUCTOS Y ALCANTARILLADOS N

requisitos vigentes en esa materia...”

Estas obras se encuentran contabilizadas en la clase 1160 como obras trasladadas pendientes
de operar en la Div0O1.

Es importante sefialar que la Direccion de Gestién Financiera PAPS, no establece las
coordenadas de ubicacion fisica de los activos construidos y creados.

Los procesos macros pendientes a ejecutar son:

e El area técnica cuando los activos en esta categoria entren a operar, deben notificar a la
Direcciéon Financiera de la Sede para que procedan a realizar los ajustes correspondientes

para que queden capitalizados.

A continuacion, se detalla el estatus de los proyectos en preinversion que se les debe

brindar continuidad.

> Proyectos en preinversion de la DIVO018

En esta division quedan 6 Inmovilizados en construccion (IEC) de proyectos en preinversion:

IEC Denominacién

129785 Planta de tratamiento Etapa Il Preinversion

129786 Recolector Extension Cuenca Marfa Aguilar Poro Min Puru Preinversion
129787 Recolector Extension Cuenca Norte Tor Mozot Pur 1y 2 Preinversion
129788 Recoleccién Redes Sur Obra 3 Preinversion

129789 Recoleccién Soluciones Vulnerabilidad Preinversion

129845 Recolector Extension Cuenca Tiribi Damas y Chaguite Preinversion

Para el IEC 129786 Extension Cuenca Maria Aguilar Poro Mina y Puru, IEC 129787 Ext Cuenca
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Norte Tor Mozot Pur 1y 2, IEC 129788 Redes Sur Obra 3, IEC 129789 Soluciones Vulnerabilidad
y IEC 129845 Est Cuenca Tiribi Damas y Chaguite los costos indirectos fueron asignados de
acuerdo con las Normas de liquidacion y la estructura de inversion que mantuvo el programa en

sus diferentes etapas:

Estos proyectos son los que se estan derivando de las obras sin financiamiento de Paquete A,
Paquete B y Paquete C.

Los procesos macros pendientes a ejecutar son:

e Analizar los costos indirectos cargados y asignarlos a la nueva estructura que pueda
guedar de estos paquetes, mas la obra que se derivé de los mismos para conformar la
licitacion 2024LY000054-0021400001 Ampliacion Ext Aserri y Redes Terciarias, San
Rafael Abajo y San Juan de Dios de Desamparados.

e Dentro del analisis de costos indirectos que quedd6 pendiente de realizar por falta de
personal, es necesario se analice la razonabilidad de estos y validar si es requerido ajustar
costos de obras ya capitalizadas.

e Para la obra Ampliacion Ext Aserri y Redes Terciarias, San Rafael Abajo y San Juan de
Dios de Desamparados, aperturar IEC y ordenes de costos correspondientes posterior a

la adjudicacion de la licitacién, y asignar los costos indirectos correspondientes.

En cuanto al IEC 129785 Planta de tratamiento Etapa Il, segun indicacion de la Direccion
Financiera Institucional en correo enviado por el sefior Freddy Mora Gonzalez el 13/12/2024,
indica que los costos pueden quedarse en esta division 0018 ya que el proyecto continda, con el
oficio PRE-PAPS-2024-01389 (Anexo8) la Unidad Ejecutora PAPS remite el informe de
prefactibilidad de la Planta etapa intermedia a la sefiora Suellen Ramirez Mejias, de la

Subgerencia Ambiental, Investigacion y Desarrollo para su continuidad.

El proceso pendiente por ejecutar es:

e Revisar si cuentan con un IEC asignado ya a este proyecto, si es asi, deben unificar los
costos.
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> Proyectos en preinversion de la DIV0022

Se cuenta con 5 Inmovilizados en construccion (IEC) de proyectos en preinvesion, con costos
indirectos asignados:

IEC Denominacién

138155 Acueducto El Rodeo y Cascajal Guadalupe INDER
138156 Acueducto Los Angeles de Patarra Desampados INDER
138157 Acueducto Linda Vista Rio Azul Desamparados SAID
138158 Acueducto Los Guido Desamparados SAID

138159 Acueducto Higuito Desamparados SAID

Mediante el oficio PRE-PAPS-2024-03010 (Anexo9) y amparados en el oficio GG-2024-03675
(Anexo010), se solicita la apertura de nuevos IEC en la Division 0001 y el traslado de los costos
correspondientes. En respuesta a la realizacion de este proceso se emitio el oficio GG-DF-2024-
01966 (Anexoll).

El detalle de los proyectos se muestra a continuacion:

e BPIP 001941 - Agua potable en zonas periurbanas del AMSJ - Linda Vista de Rio Azul en
Desamparados, San José. Nueva orden de costos 005A1101 IEC 138157.

e BPIP 001942 - Agua potable en zonas periurbanas del AMSJ - Los Guido en
Desamparados, San José. Nueva orden de costos 005A1201 IEC 138158.

e BPIP 001946 - Agua potable en zonas periurbanas del AMSJ - Higuito de Desamparados,
San José. Nueva orden de costos 005A1401 IEC 138159.

e BPIP 001943 - Los Angeles de Patarr4 en Desamparados San José. Proyecto con fondos
del Instituto de Desarrollo Rural (INDER). Nueva orden de costos 005A1001 IEC 138156.

e BPIP 001940 - El Rodeo y Cascajal en Vasquez de Coronado. Proyecto financiado con
fondos del Instituto de Desarrollo Rural (INDER). Nueva orden de costos 005A0901 IEC
138155.
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7. Administracion de los recursos financieros asignados durante su gestién a la

institucion o a la unidad, segun corresponda.
No aplica

8. Sugerencias parala buena marcha de la institucién o de la unidad, segun co-

rresponda, si el funcionario que rinde el informe lo estima necesario.

Es indispensable una excelente estabilidad laboral, enfoque de las funciones a realizar y segui-

miento para el cumplimiento de las metas y objetivos.

9. Observaciones sobre otros asuntos de actualidad que a criterio del funcionario
que rinde el informe la instancia correspondiente enfrenta o deberia aprove-

char, si lo estima necesario.
No aplica

10. Estado actual del cumplimiento de las disposiciones que durante su gestion le

hubiera girado la Contraloria General de la Republica.
No aplica

11. Estado actual del cumplimiento de las disposiciones o recomendaciones que
durante su gestién le hubiera girado algin otro 6érgano de control externo, se-

gun la actividad propia de cada administracién por ejemplo ARESEP.
No aplica

12. Estado actual de cumplimiento de las recomendaciones que durante su ges-

tion le hubiera formulado la respectiva Auditoria Interna.

Todos los requerimientos fueron atendidos mediante los informes de la Direccion de Gestion Fi-

nanciera.
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13. El funcionario que deja la Institucién y debe de realizar informe fin de gestién,
debera solicitar la lista de sus activos al encargado de activos de su dependen-

cia para realizar el debido descargo.

Los activos a mi cargo seran entregados a la Institucion el lunes 30 de diciembre del 2024. Por-
tatil Elitebook 1040 G5 activo 453174, monitor E243m serie 3CQ8441M76, teclado, mouse, ma-

letin, docking y adaptadores.

Se adjunta evidencia que no se cuenta con vales institucionales.

Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados

aAYA fecnareporte
=

CONSTANCIA DE VALES POR FUNCIONARIO
24/12/2024

m EDECIA MARIA HERNANDEZ BRICENO

UNIDAD EJECUTORA PAPS

Depen
Numero vale | Consecutivo Articulo bservacion Fecha de Precio
Almacenes creacion unitario
otaes: |||

Hacemos constar que el funcionario(a) no cuenta con vales de herramientas
menores, registrados a su nombre.

14. El informe fin de gestién debera ser revisado y firmado por su jefatura inme-

diata para realizar la entrega de este.

lll.  Aspectos de confidencialidad
En caso de existir temas de confidencialidad debe ser indicado en forma clara.

Este informe no contiene temas de confidencialidad.
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V. Conclusiones
Identificar con precision y claridad, las conclusiones del informe.

Se deben ejecutar los procesos pendientes tanto en las obras que quedan en ejecucion como en

preinversion que se indicaron en este informe.

V. Recomendaciones

Contendra las decisiones que se recomienda adopte la Administracion Superior y

Jefaturas.

1. Trabajar una figura de portafolio institucional que permita estabilidad laboral, para que el
conocimiento y excelencia perduren y no sea bajo la modalidad de contratos con tiempo
definido.

2. Estandarizar los procedimientos, formalizarlos mediante el sistema de Gestion de Calidad,
esto permite estandarizacion de los procesos y lineamientos ya trazados para la mejora
continua.

3. Repositorios y forma de almacenar la informacion estandarizada, que permita una
ubicacion adecuada de la informacion.

4. Mejorar el Sistema Transaccional, que permita automatizar procesos, para evitar el error
humano en la manipulacién de la informacion digitada.

5. Mantener una comunicacién constante entre todas las areas de la Unidad para estar

alineados como equipo a las metas trazadas.

VI. Responsables

Incluir el responsable de elaborar el documento y el VB de la jefatura solo para los puestos:
Subgerentes de Area, Sub auditor, Director Experto, Director Especialista, Director

General, Ejecutivos Expertos y Ejecutivo Especialista
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Nombre Puesto Firma

EDECIA MARIA Firmado digitalmente

Edecia Hernandez Bricefio HERNANDEZ | POLECECIAMARA
H HERNANDEZ BRICENO
Responsable de elaborar el do- Director General BRICENO \REMA)
cumento Fecha: 2024.12.26

(FIRMA) 11:41:53 -06'00'

ANA MELISSA Firm:gz ;i/i‘gil_tlalr:ente
Melissa Morales Chaves MORALES  FiomaLes crinves

VB de la jefatura Director Experto CHAVES NEMA)

Fecha: 2024.12.26

(FIRMA) 12:13:13 -06'00'

VII. Anexos

Oficio GG-DCH-2024-03593 (Anexo1)
AN-2024-374 (Anexo2)

Oficio PRE-PAPS-2019-03725 (Anexo3)
Oficio PRE-PAPS-2022-02362 (Anexo4)
Oficio PRE-PAPS-2022-02503 (Anexob5)
Oficio PRE-PAPS-2022-03071 (Anexo6)
Oficio PRE-PAPS-2024-03114 (Anexo7)
Oficio PRE-PAPS-2024-01389 (Anexo8)
Oficio PRE-PAPS-2024-03010 (Anexo09)
Oficio GG-2024-03675 (Anexo10)
GG-DF-2024-01966 (Anexoll)

18 de 18




		2024-12-26T11:41:53-0600
	EDECIA MARIA HERNANDEZ BRICEÑO (FIRMA)


		0909
	2024-12-26T12:13:13-0600
	ANA MELISSA MORALES CHAVES (FIRMA)




